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gesundx – die   
Extraportion

Gesundheit
Die betriebliche Krankenversicherung (bKV) der 
Allianz – Ihr Dankeschön von Ihrem Arbeitgeber.

Allianz Private 
Krankenversicherungs-AG Oktober 2023



Die bKV – Ihr
Dankeschön von 

Ihrem Arbeitgeber
Was ist die bKV?

Die bKV der Allianz ist eine PRIVATE KRANKEN-
ZUSATZVERSICHERUNG, die Ihr Arbeitgeber 
als ERGÄNZUNG zu Ihrer bestehenden Kranken-
versicherung für Sie abgeschlossen hat.

• Sie bietet Ihnen einen hochwertigen 
Gesundheitsschutz mit Leistungen, die von 
Ihrer bestehenden Krankenversicherung 
nicht übernommen werden.

• Die Beiträge und ggf. weitere Kosten übernimmt 
zu 100 % Ihr Arbeitgeber. 



Die bKV –
Das sind 

die Vorteile für Sie

3

ALLIANZ BKV

• Verbesserte medizinische Versorgung: 
Versorgungslücken werden geschlossen

• Keine Gesundheitsprüfung: Vorerkrankungen sind 
mitversichert

• Keine Wartezeiten: sofortiger Versicherungsschutz

• Einfache Rechnungseinreichung per App

• Zusätzlich wertvolle Gesundheitsservices für Sie 
und Ihre ganze Familie

• Private Weiterführung und Absicherung von 
Familienangehörigen möglich



Lücken in der gesetzlichen 
Krankenversicherung (GKV) schließen

1 GKV-Höchstbeitrag inkl. Pflegepflichtversicherung, für 2023 gerechnet mit 1,6% kassenindividuellem Zusatzbeitrag und Beitragssatz zur Sozialen Pflegeversicherung für Personen ohne Kind.

ALLIANZ BKV

Die GKV ist nur eine Grundabsicherung für die 
Gesundheit. Schließen der GKV-Lücken durch eine 
private Zusatzversicherung wird immer wichtiger.

Ihr Arbeitgeber hilft Ihnen mit der bKV diese Lücken zu schließen. Und das 
ganz ohne Gesundheitsprüfung und ohne Wartezeiten!

Aber:
• Vorerkrankungen können zu Ablehnung, Risikozuschlägen

oder Ausschlüssen führen.
• Private Absicherung teilweise aus finanziellen Gründen

nicht möglich.



Das Dankeschön von Ihrem Arbeitgeber 



Leistungsdetails – 1/2
MeinGesundheitsBudget Plus1

ALLIANZ BKV

Budget p.a.

Sehhilfen2

(z. B. beim Optiker für Brillengestelle/-gläser und Kontaktlinsen)

Operative Korrektur 

der Sehschärfe 

100 % für ambulant durchgeführte operative Sehschärfenkorrekturen 
(z. B. LASIK in Augenkliniken)

Naturheilverfahren
100 % für ambulante Naturheilverfahren bei Heilpraktikern oder Ärzten 
(z.B. Chirotherapie, Chiropraktik, Osteopathie)3

Verordnete Arznei- /Verbandmittel 

inkl. Zuzahlungen
100 % für verordnete Arzneimittel (auch nicht verschreibungspflichtige) 
und Verbandmaterialien aus der Apotheke

Verordnete Hilfsmittel 

inkl. Zuzahlungen
100 % für verordnete Hilfsmittel (z. B. im Sanitätshaus für orthopädische 
Einlagen, Bandagen oder beim Hörgeräteakustiker für Hörhilfen)

Verordnete Heilmittel 

inkl. Zuzahlungen
100 % für verordnete Heilmittel (z. B. für Physiotherapie, Ergotherapie, 
Logopädie)

1 Bestehend aus den Tarifen bKV MeinGesundheitsBudget kombi und bKV Zahnersatz Plus.
2 Leistungen für Sehhilfen sind innerhalb des jährlichen Budgets gesondert gedeckelt. 
3 Heilpraktiker: im Rahmen des Gebührenverzeichnisses für Heilpraktiker, Ärzte: Leistungen des Hufelandverzeichnisses gemäß der Gebührenordnung für Ärzte.



ALLIANZ BKV

Inanspruchnahme im Budgetmodell –
Privat- oder Kassenrezept

„rosa Rezept“

GKV-Rezept: Für alle 
gesetzlich Kranken-
versicherten, für Leistungen 
aus dem Leistungskatalog 
der GKV.

Erstattung der Zuzahlung
Vorteil mit 
Budget-
paketen

„blaues Rezept“

Privat-Rezept: Für alle 
privat Krankenversicherten 
oder für Leistungen 
außerhalb vom 
Leistungskatalog der GKV.

Erstattung der Kosten2

„grünes Rezept“

Erstattung der Kosten2

Für apothekenpflichtige, 
aber freiverkäufliche 
Medikamente und 
weitere Leistungen, die 
nicht von der GKV 
erstattet werden.

1 Anteil verordneter nicht verschreibungspflichtiger Arzneimittel in Deutschland nach Rezeptart in 2018 (Statista 2023)
2 Erstattung der Kosten für Verbandmaterialien und Arzneimittel, sofern sie zur Erkennung, Beseitigung oder Linderung von Krankheiten medizinisch notwendig sind. 

„gelbes Rezept“

Erstattung der Kosten2

Für spezielle Medikamente, 
egal ob privat oder 
gesetzlich versichert.

43,5%1

aller 
Rezepte

24,5%1 

aller 
Rezepte

32%1 

aller 
Rezepte



Leistungsdetails – 2/2 
MeinGesundheitsBudget Plus1

ALLIANZ BKV

Budget p.a.

Professionelle Zahnreinigung / 

Bleaching2

Zahnbehandlung 100 % z. B. für Füllungen, Wurzelbehandlung, Parodontosebehandlung

Aufbissbehelfe / Schienen 100 % z. B. für Knirscherschienen

Schmerzlindernde Behandlungen

bei versicherten zahnärztlichen 

Maßnahmen

100 % z. B. für zahnärztliche Akupunktur, Dämmerschlaf, Lachgas-Sedierung

Zahnersatz
70 % Erstattung inkl. der GKV-Leistung für Zahnersatz, Inlays und 

Implantate

Zusatzleistungen z. B. Akupunktur oder Kieferorthopädie nach einem Unfall

1 Bestehend aus den Tarifen bKV MeinGesundheitsBudget kombi und bKV Zahnersatz Plus.
2 Leistungen für Zahnvorsorge sind innerhalb des jährlichen Budgets gesondert gedeckelt. 



ALLIANZ BKV

So funktioniert MeinGesundheitsBudget Plus

1 Leistungen für Sehhilfen und Zahnvorsorge sind innerhalb des jährlichen Budgets gesondert gedeckelt. Die Leistungen steigen mit jeder höheren Budgetstufe um 20 EUR – ausgehend von 180 / 80 EUR bei Budgetstufe 300.

900 EURNaturheil-

verfahren

Arznei-,

Heil- und 

Hilfsmittel

Zahn-

vorsorge
Sehhilfen

Zahn-

behandlung

Operative 

Korrektur der 

Sehschärfe 

(z. B. Lasik)

900 EUR

0 EUR

Obergrenze bei 120 EUR1

Obergrenze bei 220 EUR1

Obergrenze bei 900 EUR

+ + + + + =

Unbegrenzt

Zahn-

ersatz

Zahnersatz Plus: 70% Erstattung inkl. Leistung der GKV 



ALLIANZ BKV

Baustein Krankenhaus
Für die optimale Versorgung im Krankenhaus bei Krankheit oder Unfall.

Leistungen

Stationäre Leistungen bei Krankheit oder 

nach einem Unfall

• Wahl- und belegärztliche Leistungen im Krankenhaus
• Wahlleistung Unterkunft im Zweibettzimmer
• Ersatzweise Krankenhaustagegeld:

• 25 EUR bei Verzicht auf die Wahlleistung Unterkunft
• 25 EUR bei Verzicht auf wahl-/belegärztliche Behandlung

• Wunschverlegung und Serviceleistungen
• Leistungen bei ambulanten Operationen nach Vorleistung der GKV
• Leistungen für die Behandlung in Privatkliniken nach Vorleistung 

der GKV

Einwilligungs-

erklärung zur 

Datenverarbeitung

Wichtig: Geben Sie Ihre Einwilligung ganz einfach über die Allianz Gesundheits-
App ab – am besten sofort, spätestens jedoch innerhalb von 4 Wochen nach 
Versicherungsbeginn. Das ist wichtig, damit Sie Ihre Leistungen im Krankenhaus 
in Anspruch nehmen können. Denn nur dann dürfen wir Ihre Gesundheitsdaten 
verarbeiten und Rechnungen erstatten.



Medizinische Hotline 24/7
Von unabhängigen Expert:innen.2

Ärztliche Video-Sprechstunde 24/7
Digitale Sprechstunde bei einem Allgemeinmediziner oder Facharzt.2

Facharzt-Vermittlung
Zeitnahe Termine beim Facharzt in Ihrer Nähe – ohne lange Wartezeiten.

Allianz gegen Schmerz 
Schnelle Hilfe z. B. bei Rücken-, Knie-, Hüft- und Schulterbeschwerden. 

Allianz Pflege Assistance 24/7
Umfassende Unterstützung im Pflegefall eines Familienangehörigen 
– jederzeit und auch vor Ort.

Allianz Gesundheits-App
Rechnungen einreichen und mehr: Schnell, sicher, kostensparend und 
umweltfreundlich

1 Familienangehörige sind z. B. Ehe- und Lebenspartner:innen, Kinder oder Eltern, Groß- und Schwiegereltern.
2 in geeigneten Fällen

Die Extraportion 

Service.

Auch Familien-
angehörige1 können die 

Gesundheitsservices 
nutzen − völlig 

kostenfrei!

Wertvolle 
Gesundheitsservices 

für bKV-Versicherte

Zugang zu allen Services und vieles mehr unter: 

 gesundheitswelt.allianz.de/bkv



• Zeit und Porto bei der 
Einreichung von Rechnungen 
sparen. Über den digitalen Weg 
schneller Geld zurück erhalten.

• Anzeige Postfach mit 
Ausgangsdokumenten, wie 
z. B. Leistungsabrechnung.

• Anzeige Rechnungs- und 
Erstattungsbetrag.

• Mehrvertragsfähigkeit1.

Allianz Gesundheits-App
Schnell, sicher, kostensparend und umweltfreundlich – mit der 
Allianz Gesundheits-App: Rechnungen einreichen und mehr.

SERVICES DER ALLIANZ BKV

Vorteil

Zusätzliche Funktionen nach Verknüpfung 
mit

Weitere Infos zu unseren Services auf der bKV Gesundheitswelt unter  gesundheitswelt.allianz.de/bkv
1 Anzeige aller Krankenversicherungsverträge sowie dazugehörige Ansprechpartner; Möglichkeit der Auswahl, zu welchem Krankenversicherungsvertrag eingereicht werden möchte

Digitale Einreichung von 
Rechnungen und Arzneimittelrezepten 
– per Smartphone oder Tablet.

Schnell und einfach mit der Allianz 

Gesundheits-App.

Bearbeitungsstand, Tarifübersicht und 
Zugang zu den Gesundheitsservices 

in der App.

Bei bKV-Verträgen mit Baustein 
Krankenhaus: digitale Allianz 

Card in der App.

Einblick in die Leistungspost

der Allianz – unabhängig vom 
Kommunikationsweg.

Laden Sie die Allianz 

Gesundheits-App jetzt herunter.

Verfügbar in Deutsch und Englisch.

https://gesundheitswelt.allianz.de/bkv/startseite.html


ALLIANZ BKV

Rechnungen digital einreichen − 
mit der Allianz Gesundheits-App
Dokumente wie Arztrechnungen und Rezepte können Sie einfach abfotografieren und zur Erstattung 
einreichen. Auch die Einreichung mittels Scannen von „eA“ und „eP“ Codes ist möglich.

So einfach 

geht‘s

• Icon „Einreichen“ auswählen und weiter mit 
„Einreichung hinzufügen“.

• „Fotos einreichen“ oder „Codes scannen“ 
auswählen.

• Hinweisscreen mit Tipps zur Einreichung mit „OK“ 
bestätigen.

• Belege abfotografieren oder einfach eA-/eP-Code 
scannen

• Fertig − Erfolgreich eingereicht!

Hinweis

Auch Ihre Erklärungen zur Datenverarbeitung und Ihr 
Auszahlungskonto können Sie ganz einfach über die 
App übermitteln.

Keine
Gesundheits-
daten werden
von der Allianz 

an Ihren
Arbeitgeber
übermittelt



Fragen und Antworten
ALLIANZ BKV

Was ist, wenn ich bereits eine bestehende private Versicherung habe und dadurch ausreichend abgesichert bin?

Bei Doppelversicherungen, die bereits zu Beginn der bKV bestehen, haben Sie folgende Möglichkeiten:
• Sie können den entsprechenden bKV-Baustein innerhalb von 2 Monaten nach Vertragsbeginn rückwirkend aufheben lassen 

oder 
• Sie können nach Ablauf der 2 Monate den bKV-Baustein 

zum Ende des aktuellen Monats stornieren.

Grundsätzlich gilt bei Doppelversicherung das Bereicherungsverbot. Gemäß diesem darf in Summe nicht mehr als 100% des 
Rechnungsbetrages ausgezahlt werden. D.h. die Summe der Erstattungen aller Kostenträger (Allianz, ggf. GKV/PKV-Vorleistung 
und/oder eine weitere private Krankenzusatzversicherung) darf nicht größer sein als der Rechnungsbetrag, maximiert auf die jeweils 
versicherte Tarifleistung.

Eine individuelle Beratung zu den Vor- und Nachteilen wird empfohlen. Bitte wenden Sie sich im Fall einer Doppelversicherung an Ihren 
Ansprechpartner bei der Allianz! Ein Nachweis der Doppelversicherung ist an bKV.Antrag@allianz.de einzureichen.



Fragen und Antworten
ALLIANZ BKV

Was passiert in entgeltfreien Zeiten?

Bei 
• Elternzeit
• einem längeren Ausfall aufgrund einer Erkrankung
• einer Familienpflegezeit
• einer sonstigen Freistellung (z. B. Sabbatical) 
führt Ihr Arbeitgeber Ihre bKV beitragsfrei für Sie weiter 
(maximal 36 Monate). 
An Ihrem Versicherungsschutz ändert sich nichts.1

1 Sollte Ihr Arbeitgeber das Ruhen der bKV vereinbart haben, erhalten Sie in entgeltfreien Zeiten keine Leistungen. Wir informieren Sie in diesem Fall darüber.



Was sind die nächsten Schritte?
ALLIANZ BKV

So einfach können Sie die Leistungen und Services Ihrer bKV in Anspruch nehmen.

Tipp: Registrieren Sie sich 
am besten gleich auch im 
Allianz Kundenportal „Meine 
Allianz“ und profitieren so 
von allen Funktionen und 
Services!

bKV Unterlagen Registrieren Einwilligen Leistungen und 
Services nutzen

Sie erhalten alle relevanten 
Unterlagen. In der 

Versicherungspolice

finden Sie Ihre 
Versicherungsnummer.

Mit Ihrer bKV 

Gesundheitskarte haben 
Sie die wichtigsten 

Informationen zu Ihrer bKV 
immer griffbereit.

Nun können Sie alle 
versicherten Leistungen 
Ihrer bKV in Anspruch 

nehmen!

Mit Ihrer Versicherungs-
nummer können Sie sich nun 

direkt bei der Allianz 

Gesundheits-App 

registrieren − am besten 
direkt nach 

Versicherungsbeginn

Dort geben Sie anschließend 
Ihre Bankverbindung an 

und geben Ihre Einwilligung 

zur Datenverarbeitung –
ganz einfach 

mit einem Klick.

Laden Sie die Allianz Gesundheits-App und 
die Meine Allianz-App jetzt herunter.



Wer sind Ihre Ansprechpartner?

Ihr Vermittler:

Tel.:

E-Mail:

Rund um Ihren Versicherungsschutz und Ihre Rechnungen:

Allianz Private Krankenversicherungs-AG

Tel.: 0800 - 589 3396

E-Mail: intern.krankenleistung@allianz.de

mailto:Intern.krankenleistung@allianz.de


Vielen Dank!



Die Ihnen überlassenen Unterlagen basieren auf Beurteilungen, Trendaussagen und rechtlichen, insbesondere 
steuerrechtlichen Einschätzungen der Allianz Private Krankenversicherungs-AG zum gegenwärtigen Zeitpunkt. Die 
Unterlagen sind damit nicht geeignet, eine Beurteilung im Einzelfall abzuleiten oder sie zur Grundlage vertraglicher 
Regelungen zu machen. Durch die Überlassung der Unterlagen wird eine Haftung gegenüber dem Empfänger 
(Teilnehmer) oder Dritten nicht begründet. 

Die Inhalte dieser Präsentation sind das geistige Eigentum unseres Unternehmens. Jede weitere Verwendung sowie die 
Weitergabe an Dritte im Original, als Kopie, in Auszügen, in elektronischer Form oder durch eine inhaltsähnliche 
Darstellung bedürfen der Zustimmung der Allianz Private Krankenversicherungs-AG. 

Die Aussagen zum Versicherungsschutz gelten nur wenn ein gültiger Gruppenvertrag zwischen der Allianz Private 
Krankenversicherungs-AG und Ihrem Arbeitgeber besteht.

Die Gesellschaft übernimmt keine Verpflichtung, die in dieser Präsentation enthaltenen Aussagen zu aktualisieren. 

Wichtige Hinweise.
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