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Aktueller Hinweis

2 Weitere Aktualisierungen im

Neugeschéft Im Bereich "Beratungsdokumentation” hat
sich ein Fehler eingeschlichen, der vor der
Auslieferung des Releases nicht mehr
behoben werden konnte.

Wenn Sie Angaben in diesem Bereich
. nachtraglich andern, werden alle Eingaben
3 ARKADE Bestandsgeschaft auf der Seite wieder verworfen.

Stories Bitte sichern Sie sich daher insbesondere
langere Texte, die Sie unter "Besonderheiten”
eingegeben haben, vor nachtraglichen
Anderungen.
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Tarif MeineBelitragsentlastung (BENT) (1/3)

MeineBeitragsentlastung (BENT) kann jetzt Uber
ARKADE tarifiert und beantragt werden.

Garantierte Beitragsentlastung im Alter (1)

Der erste mdglich_e Versicher_ungsbeginn fi_Jr BENT ist &  MeineBeitragsentlastung (BENT) () ]
01/2026 und ab diesem Versicherungsbeginn kann

keine V-Komponente mehr im NQUgESChaﬁ: beantragt Beitragsentlastung standardmaBig ab 67 Jah-
werden. ren (Gnderbar).

Berechtigte, von Ihnen gewdhlte Tarife: GSP70,

. . e . GSUP100, GSUP20, G5Z2100.
Sobald ein berechtigter HKV Tarif fur die Person

gewabhlt ist, wird der Tarif BENT angezeigt unter Hohe der Beitragsentlastung
"Pflegepflichtversicherung und sinnvolle Erganzungen”, 10
an unterster Stelle.

min. 10,- € max. 1194.- €, in 1,- € Schritten

Der maximal mogliche Entlastungsbetrag wird direkt
beim Offnen der Option Card unter dem Eingabefeld
angeZEIgt Auswahlen

2,66 € mtl.
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Tarif MeineBelitragsentlastung (BENT) (2/3)

Vorschlag  Effektiver Beitrag

In der Vorschlagstbersicht wird fir den Tarif BENT
intuitiv neben dem Entlastungsbetrag im Alter der

Vorschla

zugehorige Beitrag ausgewiesen im Gegensatz zu V- hgh N R
Komponente, deren Beitrage in den Tarifvarianten mit v == Enaslvericherung
eingerechnet waren. VersthertePerson - Verscherungaunang Zusotaint Zostond () . Beiog
Angezeigt wird der Tarif BENT direkt unterhalb der I VOUERICHERONG
berechtigten Vollversicherungstarife. ekt P 0 G910

s =
Falls ein gespeicherter Vorgang mit Upgrade auf lu 100 (G5UP100) i (2434€)
Versicherungsbeginn ab 01/2026 und einer V- eGS0 () sk
Komponente geladen wird, erfolgt eine MeineBeiragserlastung (BENT 2000€En Betag  ckt
Benachrichtigung, dass diese nicht mehr verflugbar ist Pllegepflchtierscherung (PVNN) i
und stattdessen BENT gewahlt werden kann. Um ohne Gesetalicher Beitrogsauschiog (BT2) okt s97a¢€

Beitragsenlastung fortzufahren, muss eine Checkbox
aktiviert werden.
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Tarif MeineBeltragsentlastun

Der Tarif BENT ist sowohl im Druck des Vorschlags, als
auch des Infopakets vollstandig abgebildet.

Auch im Vorschlag und in der Antragskopie wird der
Tarif BENT intuitiv mit eigenem Beitrag und
Entlastungsbetrag im Alter ausgewiesen.

(BENT) (3/3)

Ihre Auswahl auf einen Blick

Berechnung vom 24.09.2025
Versicherungsbeginn: 01.01.2026

Allianz ()

Antragsteller

Bruno Bent, geb. 10.10.1999

Versicherte Personen Monatsbeitrdge

Bruno Bent, geb. 10.10.1999

Tarif

MeinGesundheitsschutz Plus 100 (GSP100)
bestehend aus:

* MeinGesundheitsschutz Plus 70 (GSP70)

* Upgrade auf Plus 90 (GSUP90)

+ Upgrade auf Plus 100 (GSUP100)
MeinGesundheitsschutz Zahn 100 (GSZ100)
MeineBeitragsentlastung (BENT)
Pflegepflichtversicherung (PVINMN)
Gesetzlicher Beitragszuschlag (BTZ)

Versicherte Personen Monatsbeitrage

Bruno Bent, geb. 10.10.1999

Tarif Tagessatz Entlastungs-
betrag

MeinGesundheitsschutz Plus 100 (GSP100)'
bestehend aus:

» MeinGesundheitsschutz Plus 70 (GSP70)

* Upgrade auf Plus 90 (GSUP90)

» Upgrade auf Plus 100 (GSUP100)
MeinGesundheitsschutz Zahn 100 (GSZ100)"

MeineBeitragsentlastung (BENT) 200,00 EUR

Pflegepflichtversicherung (PVNN)'
Gesetzlicher Beitragszuschlag (BTZ)

Gesamtbeitrag Monatsbeitréige

Gesamtbeitrag Krankenversicherung

Gesamtbeitrag Pflegepflichtversicherung

Gesamtbeitrag 767,15 EUR

710,31 EUR

56,84 EUR

Eine des Tarifs Mei 1 (GSWO) ist nicht gewiinscht. Dieser Tarif kann nachtréglich nicht mehr versichert werden.

Tagessatz Entlastungs- Tarifbeitrag
betrag
476,09 EUR
(403,39 EUR)"
(47,76 EUR)"
(24,94 EUR)"
121,28 EUR
200,00 EUR 5320 EUR
56,84 EUR
59,74 EUR
767,15 EUR
617,85 EUR
255,16 EUR
Tarifbeitrag
2842 EUR
47609EUR =
S 483,57 EUR
£
(403,39 EUR)* g
(47,76 EUR)* g
(24,94 EUR)*
121,28 EUR
5320 EUR
56,84 EUR
59,74 EUR

rnLHgHJ7yCAxlvigpY XxTQGhONzy
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Verbesserungen in der Komponente

Beratungsdokumentation

Die Frage im Abschnitt "Besonderheiten bei der
Beratung" wurde umformuliert.

Statt ,Sind wahrend der Beratung Abweichungen zum
Antrag aufgetreten?” lautet der Text nun "Mochten Sie
Besonderheiten bei der Beratung dokumentieren (z.B.
eine Beratung Uber weitere Risiken oder Produkte)?"

Zusatzlich wurde die Zeichenbegrenzung in
Freitextfeldern auf 3000 Zeichen erhoht, um
ausfuhrliche Beschreibungen durch Vertreter zu
gewahrleisten.

Unter dem jeweiligen Eingabefeld ist jederzeit zu
erkennen, wie viele Zeichen flr die Eingabe noch
maoglich sind.

Besonderheiten bei der Beratung

Méchten Sie Besonderheiten bei der Beratung dokumentieren (z.B. eine Beratung liber weitere Risiken oder Produkte)?

£y £ .
[ ) la (e) Nein
WS W

Sonstige Besonderheiten

Besprochen wurde unter anderem zum Beispiel der Beitragszuschlag aufgrund Versicherungslicke, Basistarif, Basistarif im Wechselfens-

ter, Beitritt in eine Gruppen-/Kollektivversicherung oder dber eine Anwartschaftsversicherung.

Machfolgender Text wird in der Baratungsdokumentation fiir den Kundan ohne weitere Uberpriifung gedruckt.

[Besonderheiten

max. 3000 Zeichen
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Weitere Aktualisierungen

« Die Suche unter "Personen hinzufiigen" funktioniert jetzt mit Kombinationen aus Vor- und
Nachnamen

* In Konstellationen, in denen ein BTZ-NV fallig werden kann, erfolgt ein Hinweis an der GUI und
der Vorgang wird nach dem Versand zur Nachbearbeitung ausgesteuert.

» Falls fur eine Person aus einem Umsystem keine Staatsangehdrigkeit an ARKADE geliefert wird,
muss diese unter Personendaten angegeben werden, um fortzufahren.

« Die Stabilitat beim Vertragsabschluss wurde erhoht.

« Der maximale Tagessatz fur Kinder im Tarif PZTB03 wurde auf 90€ erhoht.

« Die fixen Tagessatze fur Tarif PZTG02 mit Versicherungsbeginn 01.01.2026 wurden aktualisiert.

« Zahlreiche Produktsteckbriefe wurden aktualisiert

« (Elektronische) Unterschriften sind jetzt fir bis zu 6 Personen ab 16 Jahren in einem Antrag
maoglich.
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Telefonverkauf bel bedingungsgemalier
Kindernachversicherung

Bei bedingungsgemaler Kindernachversicherung ist ab 09.10. auch die Auswahl des
Telefonverkaufs moglich. Das bedeutet, dass keine Unterschriften der Kund:innen mehr im
Abschlussprozess eingeholt werden mussen.

Zu Beginn erhalten Kund:innen das Infopaket doppelt (durch den Abschluss und
zusammen mit der Police)

11



ARKADE BESTANDSGESCHAFT STORIES Allianz @

Weitere Aktualisierungen

« BENT auch in der PNV

« Vertrage mit Skonto werden korrekt geladen und eingereicht

« Beihilfe-Erganzungstarife und AWOPTU werden bei der Kindernachversicherung
Immer angezeigt

12
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Weitere Planung

* |In den nachsten Wochen werden wir erste Testlaufe der Tarifnachversicherung in
Produktion durchfihren.

« Bestandsvorschlage aus dem Innendienst konnen vrsl. Ab mitte November nach
ARKADE geladen und beantragt werden

« Bis Jahresende sind wir verstarkt an der Umsetzung des Tarifwechsels in der
Zusatzversicherung dran.

13
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Wichtige Hinwelise zur Abschaltung KV-Profi

ACHTUNG: zum 31.12.2025 wird AMIS und somit der KV-Profi betrieb eingestellt! Bis
dahin kann die KV-Profi BBO weiterhin genutzt werden. Umstellungsangebote im Rahmen
der BAK wenn madglich bis dahin erledigen!

Vorsicht: Im KV-Profi gerechnete und noch nicht eingereichte Vorschlage stehen nach
Abschaltung nicht mehr zur Verfigung.

Vorschlage zum Tarifwechsel HKV ab Januar bitte Gber DKS anfordern, um die
Priorisierung in der Verarbeitungsreihenfolge zu gewahrleisten.

Einreichung von Antragen Uber ARKADE via Via Vorschlag als Antrag oder
unterschriftsfahige PDF Vorschlage (bei Antragen ohne Risikoprufung).

Das entlastet den Innendienst da diese Antradge automatisiert in ABS eingearbeitet und bei
DV-Fahigkeit eine Dunkelverarbeitung durchgefuhrt werden kann.

14
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Versandtermine

Updatetermin und Ausblick auf das
Update ARKADE 12/2025

15



ARKADE UPDATETERMINE & AUSBLICK A"ianz @

Updatetermin ARKADE

Das Update ist ab dem 09.10.2025 verfugbar

Da wir uns in den kommenden Monaten mit Themen zum Bestandsgeschéaft beschaftigen
werden, konnen Sie den nachsten regularen Update ARKADE 12/2025 im
Dezember 2025 erwarten.

16



Vielen Dank fir lhre
Aufmerksamkeit
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