
Allianz Lebensversicherungs-AG   

L-K/MVZB-A, Stand 12.2011 

 
Makler-Eigenverträge 
Zentrale Verwaltung im Betriebsgebiet NordWest 
(Hannover) 
 
 
Abschluss neuer Verträge: 
 
Hierfür sind unverändert die (Makler)betreuer vor Ort zuständig. Bitte wenden Sie sich deshalb 
weiterhin an Ihre bekannten Ansprechpartner. 
 
 
Schriftliche Anfragen/Änderungswünsche zu bestehenden eigenen Verträgen: 
 
• Per Post:    Allianz Lebensversicherungs-AG, 10850 Berlin 
• Per E-Mail: Lebensversicherung@allianz.de 
• Per Fax:      0800 4 400 104 
 
 
Telefonische Fragen zu Ihrer privaten Lebens- oder Rentenversicherung: 
 
Bei diesen Verträgen sind Sie als Beitragszahler vorgemerkt und die Beiträge werden von Ihrem 
privaten Konto per Lastschrift eingezogen. Firmendirektversicherungen ohne/mit Gehaltsumwandlung 
gehören 
nicht dazu. 
 
Risikoprüfung (nicht Index-Tarife): 
„Korrespondenz und Telefonie Leben eigene Mitarbeiter“ in Hannover 
unter der Servicenummer       0800 4 300 104 
 
IndexSelect, IndexPolice oder Invest 4 Life (auch Risikoprüfung dazu) : 
„Fachberatung Leben Index Privat“ in Stuttgart. Die zuständige Gruppe 
erreichen Sie unter der Telefonnummer      0711 1292 64130 
 
Neuanmeldung von Berufsunfähigkeit oder bei Fragen 
zu einer laufenden Berufsunfähigkeits-/Pflegerente: 
"Fachberatung Leben Besondere Leistungsfälle und Vergütung" in Hannover. 
Die zuständige Gruppe erreichen Sie unter der Telefonnummer    0511 3570 64112 
 
Bei allen anderen Themen: 
„Korrespondenz und Telefonie (Kundenbetreuung) Leben eigene Mitarbeiter“ 
in Hannover unter der Servicenummer       0800 4 300 104 
 
 
Sie haben Fragen zu Ihrer Firmendirektversicherung ohne/mit Gehaltsverzicht? 
 
Hierfür stehen Ihnen unterschiedliche Fachgruppen der „Fachberatung Leben Firmen“ in Hannover 
zur Verfügung. Je nach Inhalt Ihrer Anfrage nutzen Sie bitte eine der nachfolgenden Telefonnummern: 
 
Antragsbearbeitung, Arbeitgeberwechsel, Ausscheiden aus dem Unternehmen:  0511 3570 64313 
Allgemeine Vertragsänderungen, Zahlungsdifferenzen:      0511 3570 64322 
Bezugsrecht, Ablauf des Vertrages:       0511 3570 64330 
Neuanmeldung Berufsunfähigkeit, laufende Berufsunfähigkeit-/Pflegerente:  0511 3570 64112 

mailto:Lebensversicherung@allianz.de

