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BAK-KUNDENLISTE 2026

Internal

BAK-Liste nutzen: Tarifwechselberatung
und ZV-Stornovermeidung

Ziele der Aktion

* Bestandssicherung: Frihzeitige Information und
Unterstltzung im Rahmen der Beitragsanpassung fir
Versicherte der HKV und Krankenzusatzversicherung

@ Zielgruppe

* Alle Kunden der APKV, die zum 01.01.2027 eine
Beitragserhohung erhalten

Aktions-

seite

o

@ Zeitraum der Aktion
e Startim ACA: Start Oktober 2026

Teilnehmende Vertriebswege

« Alle

Aktionsgestaltung

*  Kundenlisten werden mit einem aktuellen Datenstand im ACA eingestellt
*  Versand der Information flr Geschdftspartner in KW 46
* Kunden erhalten ab dem 21.11. die Schreiben zur Beitragsanpassung

Kunden-
liste
ACA)

Allianz @)


https://makler.allianz.de/kranken/privat/fachinfo/kv-fachwissen-a-z/beitragsanpassung/beitragsanpassungen-apkv-2026.html#3
https://makler.allianz.de/kranken/privat/fachinfo/kv-fachwissen-a-z/beitragsanpassung/beitragsanpassungen-apkv-2026.html#3
https://makler.allianz.de/kranken/privat/fachinfo/kv-fachwissen-a-z/beitragsanpassung/beitragsanpassungen-apkv-2026.html#3
https://makler.allianz.de/kranken/marketing-medien/verkaufsfoerderung/Aktionen_und_Bestandsinformationen.html
https://makler.allianz.de/kranken/marketing-medien/verkaufsfoerderung/Aktionen_und_Bestandsinformationen.html
https://makler.allianz.de/kranken/marketing-medien/verkaufsfoerderung/Aktionen_und_Bestandsinformationen.html
https://aca-cdh.allianz.de/aca-gui/aktionen/25609/vermittler
https://aca-cdh.allianz.de/aca-gui/aktionen/25609/vermittler
https://aca-cdh.allianz.de/aca-gui/aktionen/25609/vermittler
https://aca-cdh.allianz.de/aca-gui/aktionen/25609/vermittler
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Und was sollte bei einer Tarifwechsel-
entscheidung berucksichtigt werden?

Ein Wechsel in einem Tarif mit niedrigerem Beitrag ist schnell umgesetzt. Aber wurden alle Auswirkungen vorher
durchdacht?

Wird der .
Beitrags Istein
. . " Verringert . Wechsel
Sinkt die zuschuss Andert . '9 ey Wechsel in -
. . . sich die Erhoht sich Bestehen . zurtick in den
steuerliche geringer sich der . . .. Standardtarif .
; . Beitrags- die Selbst- Risiko- alten Tarif
Absetz- (Arbeit- Leistungs- .. . N noch ..
. ruck- beteiligung? zuschlage? . 1 ohne Risiko-
barkeit? geber, umfang? moglich? ..
erstattung? prufung
Rentenver- i
moglich?

sicherung)?

Wenn's wirklich darauf ankommt
» Kunden in Bisex-Tarifen: Wechsel in Standardtarif moglich (deutlich glinstigerer Beitrag als Basistarif)

» Kunden in Unisex-Tarifen: Nur Wechsel in Basistarif moglich
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Informationen und Argumente zu
Kostensteigerungen in der ZV

Kostensteigerungen in der Zusatzversicherung:

Bundes-
ministerium

* Betroffen sind nicht nur die privaten Zusatzversicherungsanbieter, sondern fiir
. . Gesuyndheit
auch die gesetztliche Grundversorgung. ‘{W

* Gesundheitsreform und Pflegeneuordnungsgesetz bedeuten weitere
Einschnitte in die Grundversorgung.

Destatis

Deshalb ist die private Zusatzabsicherung trotz steigender Beitrage wichtiger

denn je! @



https://www.bundesgesundheitsministerium.de/presse/pressemitteilungen/finanzentwicklung-der-gkv-im-1-halbjahr-2026
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/presse/pressemitteilungen/finanzentwicklung-der-gkv-im-1-halbjahr-2026
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/presse/pressemitteilungen/finanzentwicklung-der-gkv-im-1-halbjahr-2026
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/presse/pressemitteilungen/finanzentwicklung-der-gkv-im-1-halbjahr-2026
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/presse/pressemitteilungen/finanzentwicklung-der-gkv-im-1-halbjahr-2026
https://www.destatis.de/DE/Themen/Gesellschaft-Umwelt/Gesundheit/Gesundheitsausgaben/_inhalt.html
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BAK-Kundenliste 2026: Zusatzversicherung
auf dem Radar?

® BAK-Liste = auch ZV-Kunden HKV-Kunden
“—"" Die Liste enthdlt nicht nur HKV-Kunden - vor allem Zahn- und
Pflegekunden erhalten eine Beitragsanpassung. Bekanntes Vorgehen — Tarifwechsel & Beratung

S Anderes Ziel: Stornovermeidung

N Bei ZV-Kunden geht es nicht um Tarifwechsel, sondern darum,
Klindigungen aktiv zu verhindern.

o GKV-Reform macht ZV wertvoller

S Ab 2027 sinken GKV-Leistungen massiv — die Zusatzversicherung wird
wichtiger, nicht weniger wert.

ZV-Kunden

Proaktiv ansprechen & vom Verbleib lUberzeugen oder

Argumentationshilfen parat bei Beschwerdeanruf zur BAK:

Vom aktuellen Tarif Uberzeugen oder glnstigere

Alternative anbieten!
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Der private Absicherungsbedarf steigt

In der GKV werden zum 01.01.2027 Leistungen gekurzt, v.a. beim Zahnersatz und bei der Homoopathie. Dann mussen GKV-Versicherte
noch mehr selbst zahlen — auB3er sie haben mit der passenden Zusatzversicherung vorgesorgt.

— Zahnersatz — Homoopathie
GKV-Festzuschuss Zum Teil Ubernehmen gesetzliche Krankenkassen aktuell
Zahnersatz 2026 Homoopathie-Leistungen. Aufgrund der Gesundheitsreform

durfen sie das ab 2027 nicht mehr.

60 %

GKV-Festzuschuss .
Zahnersatz 2027 Homoopau:

B »
50 0/ Homoopat
(o

Die Freiheit behalten, selbst zu entscheiden, welche
Behandlung am besten ist!
Die Allianz beteiligt sich mit den Tarifen Ambulant Plus /

-clstungen
Srzneimittel

MeinZahnschutz fangt die GKV-Kiirzung komplett auf!

Trotz Gesundheitsreform und teuren Rechnungen

Ambulant Best u. a. an den Kosten fir
v' Heilpraktikerbehandlungen /-verordnungen
v Alternativmedizin (nur in Best)

ganz entspannt bleiben - mit den
Tarifen MeinZahnschutz 75 / 90 oder 100
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Gesundheitsreform: vor hohen
Eigenanteilen bei Zahnersatz schutzen

— Eigenanteile nach der Gesundheitsreform

Beispiel: GKV-versichert, Krone, Kosten 1.000 EUR SEHR GUT (0,6)

Allianz Private Krankenversicherungs-AG

MeinZahnschutz 100
. (ZS100 / ZS100AR)

Veroéffentlicht am 11.08.2026:

Stiftu ng www.test.de/logocheck
Warentest Www.testde

250 BESTE BESTE BESTE
EUR ZAHNZUSATZ- | ZAHNZUSATZ- | ZAHNZUSATZ-
1 O O VERSICHERUNG | VERSICHERUNG | VERSICHERUNG
Exklusiv-Schutz Premium-Schutz Komfort-Schutz
EUR __ALLIANZ B ALLIANZ ALLIANZ
_ 0 EUR 100, 25100AR) " 2550/ 259088 NsTs zsToAR)
P DFSIRATINGS P DFSIRATINGS PIDFSIRATINGS
. . . AsaliE R Ausgabe 34/2026 Ausgabe 3412026
ohne mit mit mit
Zahnzusatz- MeinZahn- MeinZahn- MeinZahn-
VerSICherung SChUtz 75 SChUtZ 90 SChUtz 100 1Beitrag fiir MeinZahnschutz 75 ohne Alterungsriickstellungen

in der Altersgruppe 21-30 Jahre
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Moglichkeiten der Beitragsreduzierung in
MeinZahnschutz

Wenn Sie den Kunden nicht durch die

In allen Tarifen enthalten: Leistung nach lhrem individuellen Bedarf fir Zahnersatz,

Vorher gennn(]ten VOrteIle der Kieferorthopddie und Aufbiss-Schienen (Knirscherschienen):
bestehenden Absicherung Uberzeugen Premium 100 X-Schutz

. . Tur Zahnvorsorge, Zahnbehandlung MeinZahnschutz 75: Starker 75 %-Schutz
konnten, b|etet der TG r|f inkl. Angst- und Schmerzausschaltung,

Bleaching

MeinZahnschutz90 und i

. . . . . xtra Leistungen
Meinzahnschutz100 die Moglichkeit zur | wielnnovationsgarantie und kostentose
Gesundheitsservices

Beitrogsreduzierung durCh Erh(’jhung MeinZahnschutz 100: Premium 100 %-Schutz
des Selbstbehaltes.

MeinZahnschutz 90: Top 90 %-Schutz

= MeinZahnschutz100 - MeinZahnschutz90 oder MeinZahnschutz75
= MeinZahnschutz90 - MeinZahnschutz75

Lieber Leistungsreduzierung statt Stornierung und Kundenverlust!
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Pflegereform 2027: Pflegekosten schon heute 5,
kaum zu stemmen — und sie steigen weiter

2026

Heimkosten und Eigenanteil im 1. Jahr bei Pflegegrad 2 ] ] ~N
Anstieg 2022 zu 2026: Die Pflegezusatztarife
. Kosten von -
> Heimkosten + 43 % der APKV O O
» Eigenanteil +46 % 2024 4.245 M
EUR ~
Ei teil : : : .
'gevnoann - y Finanzielle Sicherheit
Kosten von
3548 3.155 , .
R EUR y MalBgeschneiderte Losungen
Eigen-
osten von anteil von ) Lebenslange Leistungsgarantie
2.568
2.974 . o
EUR E|g'en- TARIFQUALITAT
anteil von Pflegetagegeldversicherung o Allianz BESTES
2.156 Pp— T PFLEGE-
EUR : ¢ Tarifbedingungen TAGEGELD
Y | ALLIANZ
Die Pflegereform? ist noch nicht verabschiedet, e | e
o o o . . 11/202! M DFSIRATINGS
aber eines ist sicher: Ab 2027 wird es im Pflegefall noch teurer. \ASSEKU RATA - | )
9

1 Stand 01.10.2026, Kabinettsentwurf Pflegeneuordnungsgesetz (PNOG) - noch nicht beschlossen
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Pflegereform 2027: Mehr zahlen, weniger 5
bekommen - die Pflegelucke wachst

Zum 01.01.2027 soll die Pflegereform (Pflegeneuordnungsgesetz?) in Kraft treten. Zentrale Eckpunkte im Uberblick:

@ Hohere Beitrage @ Weniger Leistung Die finanzielle

* Freiwillig GKV-Versicherte zahlen mehr = Strengere Begutachtung zur Einstufung der Belastu ng im
Die Beitragsbemessungsgrenze Kranken und Pflegegrade wird Anspriiche auf Pflegeleistungen pﬂegefau steigt
Pflege wird auBerordentlich erhoht: von 5.812,50 deutlich senken.
EUR auf 6.375 EUR/Monat
— mehr Einkommen wird beitragspflichtig.

deutlich - private
Vorsorge wird damit

» Kinderlosenzuschlag steigt von 0,6% auf 0,9 % — langsamer als geplant. noch W|Cht|ger°
und wird allein vom Arbeitnehmer getragen —
ohne Arbeitgeberzuschuss.

= Schwdchere Dynamisierung: Leistungen wachsen
ab 2029 nur noch begrenzt mit den Kosten —

» Entlastungsbetrag (131 EUR/Monat) bei
Pflegegrad 1 entfdllt fur alle Neufalle.
= Ab 2028: Neuer Zuschlag von 0,52 % fiir
familienversicherte Partner, wird allein vom
Arbeitnehmer getragen — ohne Arbeitgeber-
zuschuss (bereits durch die Gesundheitsreform
geregelt).

1Stand 01.10..2026, Kabinettsentwurf Pflegeneuordnungsgesetz (PNOG) - noch nicht beschlossen

10
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Moglichkeiten der Beitragsreduzierung in
PZTBest

Wenn Sie den Kunden nicht durch die

vorher gennnaten Vorteile der

bestehenden Absicherung uberzeugen Beste Versorgung auch |
konnten, bietet der Tarif PZTBest mehrere ambulant zu Hause |

» Tagessatz reduzieren

Moglichkeiten zur Beitragsreduzierung: 2 Zusatzlich mehr finanzieller
= Spielraum im Pflegefall
Anpassung an £
. . Veranderungen §
= Bausteine A oder E stornieren im Leben é
=

Pflege

Lieber Leistungsreduzierung statt Stornierung und Kundenverlust!

11
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