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Vertragsinformation: Neue digitale 

Services: E-Rezept und Online-Check-in  
 

 

Sehr geehrte/r XXX, 
   

wir freuen uns, Ihnen heute zwei Innovationen vorstellen zu können: den Online-Check-in und 

das E-Rezept.  

  

Als erste private Krankenversicherung bieten wir Ihnen diese digitalen Services, die Sie im 

Rahmen Ihres Versicherungsvertrags kostenfrei nutzen dürfen. 

  

Voraussetzungen dafür sind die Installation der Allianz Gesundheits-App auf dem Smartphone 

sowie die Einrichtung einer elektronischen Patientenakte (ePA). 

  

So funktionieren der Online-Check-in und das E-Rezept   
 

 Installieren Sie die Allianz Gesundheits-App auf Ihrem Smartphone und richten 

Sie eine elektronische Patientenakte (ePA) ein.  

 Scannen Sie bei Ihrem nächsten Arztbesuch den in der Praxis bereit gestellten QR-

Code und übermitteln Sie so Ihre Daten digital an die Praxis. 

Der so genannte Online-Check-in ist ein sicheres, kartenloses Verfahren, mit dem Sie 

einfach und schnell beim Arzt einchecken können : Krankenversichertennummer und 

andere Standarddaten werden digital an die Praxis übertragen. So vermeiden Sie Fehler 
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bei der manuellen Eingabe Ihrer Daten und leisten einen Beitrag zum Umweltschutz, da 

der Online-Check-in die Versichertenkarte ablöst. 

 Lassen Sie sich von Ihrem Arzt oder Ihrer Ärztin ein E-Rezept ausstellen. 

Ein ausgestelltes digitales Rezept lösen Sie mit einer dafür entwickelten App in 

der Apotheke ein und reichen es über die Allianz Gesundheits-App zur 

Kostenerstattung ein. Sie profitieren vom schnellen, unkomplizierten Ablauf: Digital 

eingereichte Belege erstatten wir meist schon am nächsten Tag. 

  

Auf unserer Gesundheitswelt finden Sie weitere Informationen zum Online-Check-in und zum 

E-Rezept. 

  

Wir wünschen Ihnen alles Gute für Ihre Gesundheit. 

  

Mit freundlichen Grüßen, 

  

Ihre Allianz Private Krankenversicherung 

  

Für Ihre Gesundheit da – ein Leben lang. 
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