MEINE ALLIANZ

Allianz ()

Gesundheitswelt.

Tipps fir Ihre Gesundheit und Infos
Zu unseren Services. IHR PERSONLICHES KUNDENPORTAL

Meine Allianz

Jeden Monat das Neueste aus der
Gesundheitswelt per E-Mail.

So einfach funktioniert’s:

in nur drei Schritten zu lhrem personlichen
Kundenportal Meine Allianz.

Registrierungsformular ausfiillen

Besuchen Sie die Seite q
www.allianz.de/anmelden. Wdhlen |
Sie Benutzername und Passwort,
geben Sie lhre personlichen Daten
sowie lhre Vertragsnummer ein —

wenig spdter erhalten Sie lhren
Freischaltcode per Briefpost.

Freischaltcode eingeben und
Registrierung abschlieBen

Wenn Sie Ihren persdnlichen

Rund um meine Versicherungen.

Rund um die Uhr.

Allianz Gesundheits-App.

Arztrechnungen und Rezepte einfach Ve ' .
und sicher per App einreichen und '

digitale Services nutzen. i

Telefonischer Kundenservice.
' Personliche Beratung am Telefon,
Freischaltcode erhalten haben, M 55 e 8 bis 20 Uh
melden Sie sich einfach mit Ihrem ontag bis Freitag von & Uhr

Benutzernamen und Passwort bei kostenfrei unter
Meine Allianz an. AnschlieBend
geben Sie Ihren Freischaltcode ein.

Personliche Daten ‘
Uberprifen und loslegen G/) ‘

0 @ @@

Vergewissern Sie sich noch mal, é
ob all Ihre Daten korrekt sind.
Danach kénnen Sie Meine Allianz
im vollem Umfang nutzen.
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Unser besonderer Tipp: DIBITALE  -ocuenmoney

Mit dem Allianz Vorteilsprogramm warten SERVIGES g:stt:%ﬁg?ﬂgzs:mces
abwechslungsreiche Vorteilsprémien, begehrte (ses‘t!.!'.!'!xnv!.!!m) Private Krankenversicherung _ / REGISTRIEREN
Tickets fur Sport- und Kulturveranstaltungen und Private Krankenversicherung | Allianz ~ —  &alle Services
Einkaufsvorteile auf Sie! Uber eine Million Kunden WDFSIERRM | Test Focus 42/20 or? .

Test 42/2020 www.deutschlandtest.de online nutzen.

profitieren bereits jetzt von den exklusiven Vorteilen
im Allianz Vorteilsprogramm. Seien auch Sie
dabei! Melden Sie sich dafiir als Kunde in [hrem
personlichen Kundenportal Meine Allianz an.
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Meine Allianz

In Ihrem persoénlichen Kundenportal finden
Sie an einem Ort alles rund um lhre Vertrdge
mit der Allianz: Versicherungsbedingungen,
Bescheinigungen, Schadenabwicklung sowie
das Vorteilsprogramm.
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Meine Allianz steht lhnen
im Web und als App flr
Smartphones und Tablets

zur Verfligung.

Unsere Services fur Sie
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Meine Vertrdge

Finden Sie hier alle Informationen zu Ihren
versicherten Leistungen und Tarifen, den
Vertragslaufzeiten oder Ihren Zusatzleistungen.

Servicecenter

Rechnungen einreichen, Umzug melden oder
Bankverbindung aktualisieren — all dies erledigen
Sie im Servicecenter.

Meine Kommunikation

Kommunizieren Sie Uber |hr elektronisches Postfach
mit lhren persénlichen Ansprechpartnern — einfach
und Ubersichtlich. Zusatzlich finden Sie hier alle
Versicherungsunterlagen, die Sie bereits mit der
Allianz ausgetauscht haben.

Mein Rentenkompass

Uberpriifen Sie, wie gut Sie im Alter abgesichert sind
und wie Sie eine mogliche Vorsorgellcke schlieBen
kénnen.

Meine Daten

lhre personlichen Daten, Login- und
Sicherheitseinstellungen konnen Sie mit wenigen
Klicks hier prifen und dndern.

Meine Vorteile

Als Zusatzleistung von Meine Allianz finden Sie hier
Rabatte und Verglinstigungen, Prdmien, exklusive
Tickets, Aktionscodes und weitere attraktive Vorteile.

MEINE ALLIANZ

Gut zu wissen

Rechnung einreichen - so geht’s

Sie kénnen lhre Rechnungen ganz einfach Gber
die Allianz Gesundheits-App einreichen. Falls

Sie kein Smartphone zur Hand haben, kénnen Sie
im Kundenportal Meine Allianz Ihre Rechnungen
Uber unser Kontaktformular hochladen.

Scannen Sie dazu Rechnungen, Rezepte oder
Kostenvoranschldge vollstdndig lesbar ein.

Bearbeitungsstand jederzeit online abrufen

In Meine Allianz konnen Sie jederzeit zu lhren
eingereichten Rechnungen und Vorgdngen den
aktuellen Bearbeitungsstand einsehen und
verfolgen. Dieser wird Ihnen in vier Schritten
angezeigt: ,in Bearbeitung”, ,verzégert”, ,teilweise
bearbeitet” und ,,abgeschlossen”. Lassen Sie sich
per SMS, E-Mail oder mittels Push-Nachricht in die
App Uber den aktuellen Status benachrichtigen.
Ihre Abrechnung wird direkt in Meine Allianz

fir Sie gespeichert. Sobald die Bearbeitung
abgeschlossen ist, konnen Sie alle Infos zum
aktuellen Status sofort einsehen. Freuen Sie

sich Uber Kostenerstattungen, die direkt auf |hr
Konto erfolgen.

BonusCheck Online — Rechnung einreichen, lohnt
sich das?

Mit BonusCheck Online konnen Sie die Hohe |hrer
voraussichtlichen Beitragsriickerstattungen in
Meine Allianz online einsehen. Melden Sie sich
mit den Zugangsdaten an. Im Bereich ,Leistung”
sehen Sie Uber den BonusCheck Online die Hohe
Ilhrer voraussichtlichen Kostenerstattungen. Sie
entscheiden, ob es sich lohnt, Ihre Rechnungen
einzureichen oder die Beitragsriickerstattung in
Anspruch zu nehmen!





