
bAV-Bestandsservices einfach mit 
FirmenOnline managen

IM FIRMENBEREICH FIRMENONLINE NUTZEN!

1

• Einfacher Vermittler-Zugang 
ohne aufwendigen 
Freischaltungsprozess

• Gesamtsicht auf alle Verträge in 
einer Übersicht

• Vorgefüllte und vollumfassende 
Eingabeschablonen zur 
Durchführung des gewünschten 
Services inkl. erklärender 
Kurzvideos im Maklerportal

• Alle vorhandenen Services ohne 
Unterschrift

• Gezieltes Routing in zuständige 
Bearbeitungsgruppe 1

• Keine Rückfragen durch Betrieb

Kurze Bearbeitungszeit:
Alle bAV-Transaktionen aus 

FirmenOnline werden 

innerhalb von 3 Arbeitstagen 

bearbeitet.1

Mehr 

Infos zum

Vermittler-

Zugang!

 Eckdaten des DKS 2:

• Keine vollumfassenden Eingabeschablonen

• Keine Bearbeitung durch den 

Betrieb innerhalb von 3 Arbeitstagen

• Teilweise Unterschriften erforderlich

1 Gilt für alle Bestandsservices mit Ausnahme „Sonstiger Auftrag“
2 Digitaler-Kunden-Service 

https://makler.allianz.de/kranken/firmen/digitales-bkv-management/firmen-online.html#schulungen
https://makler.allianz.de/leben/firmen/digitales-bav-management/firmenonline/vermittlerzugang.html
https://makler.allianz.de/leben/firmen/digitales-bav-management/firmenonline/vermittlerzugang.html
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