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Umfrage zur Altersversorgung 2025
EinfUhrung

= Der demografische Wandel mit einer alternden Bevodlkerung fuhrt
zu steigenden Belastungen der 6ffentlichen Finanzen.
Gleichzeitig wachsen die Sorgen um die langfristige
Tragfahigkeit staatlicher Rentensysteme und die sich
verandernden Anforderungen an die Arbeitswelt. Diese
Entwicklungen haben dazu geflhrt, dass betriebliche
Altersvorsorgelosungen von Arbeitgebern zunehmend an
Bedeutung gewinnen

= Die Mitarbeiter winschen sich zunehmend mehr Unterstutzung
von ihren Arbeitgebern und haben wachsende Erwartungen
daran, welches Erlebnis ihnen ihre betriebliche
Altersversorgung bieten soll

= Aber angesichts knapper Budgets ubernehmen Arbeitgeber eine
zunehmend zentrale Rolle bei der Gestaltung der Altersvorsorge.
Dabei geht es darum, Kosten und Erwartungen in Einklang zu
bringen und gleichzeitig einen hoheren Nutzen aus der
Altersversorgung zu erzielen

= Unsere Umfrage zur Altersversorgung 2025 untersucht die
zukunftige Ausrichtung von Vorsorgeplanen in Europa und zeigt,
wie Arbeitgeber ihre Leistungen zur Altersvorsorge neu gestalten
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Kurzfassung

Effiziente Gestaltung von Verwaltung
und Management der Altersversorgung

Plananderungen

MaRnahmen seitens der Arbeitgeber
zur Reduzierung der eigenen Risiken

Gezielte Verbesserung der
Mitarbeitererfahrung

Anforderungen

Ausrichtung der Altersversorgung an
den Bediirfnissen der Mitarbeitenden

Unternehmen mochten mehr
Nutzen aus ihrer
Altersversorgung ziehen und
orientieren sich dabei nicht mehr
ausschlieBlich an markttblichen
Standards.

Arbeitgeber konzentrieren sich
zunehmend auf die
tatsachlichen Ergebnisse fur ihre
Mitarbeitenden und nutzen ihr
Angebot gezielt zur Gewinnung,
Bindung und Motivation von
Talenten.

Arbeitgeber verfolgen eine
ambitionierte Agenda zur
Verbesserung der
Mitarbeitererfahrung.

Sie mochten den Wert ihrer
Altersvorsorgeleistungen besser
kommunizieren, den Einsatz
digitaler Tools fordern und ihre
Mitarbeitenden dazu motivieren,
mehr flir den Ruhestand zu
sparen.

Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland
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Der fortlaufende Trend zur
Finanzierung von
Pensionsverpflichtungen setzt
sich fort, und Arbeitgeber
ergreifen Maldnahmen zur
Risikominimierung ihrer
Altersversorgung.

Jeder vierte Arbeitgeber zieht
dabei einen Buyout in Betracht.

Die Steuerung von Kosten und
Risiken sowie die Vereinfachung
der Verwaltung von
Vorsorgeplanen gehoren zu den
zentralen Herausforderungen,
denen sich Arbeitgeber bei der
Umsetzung ihrer Ziele stellen
mussen.

Jeder zweite Arbeitgeber
berichtet dabei uber
Schwierigkeiten bei der
personellen Aufstellung der HR-
Teams.

WLW | Towers Watson
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Kernaussagen

F®" Mitarbeitendenerlebnis
BB priorititen
unterstutzen Mitarbeitende, den Wert und
670/0 die Bedeutung ihrer Altersversorgung zu
erkennen
55(y fordern den Einsatz von Online-Portalen und
0 digitalen Tools

. Finanzielles Wohlbefinden

Heute Zukunft

. Online-Tools zur
L Modellierung der finanziellen

Situation im Ruhestand
@ Einzelgesprache zur

+30% personlichen Planung der
Altersvorsorge

Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland
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Wichtige
Schwerpunkte

Y
4

.'9'.
w
47%

37%

il

65%
49%

Erwartbare Leistungen aus
der Altersversorgung

planen, die Mitarbeitenden zu ermutigen,
mehr fur ihre Altersversorgung zu sparen

wurden in Erwagung ziehen, das
Garantieniveau zu senken, um die Chance
auf hohere Renditen zu bieten

Effizienzsteigerung
vorantreiben

priorisieren die Reduzierung des
Verwaltungsaufwands

sehen Herausforderungen, die Verwaltung
und die operative Umsetzung der
Altersversorgung zu bewaltigen

WtW | Towers Watson
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Benefits-Strategie

Anheben der Standards fur Altersversorgung
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Unternechmen erwarten zunechmend einen hoheren Mehrwert aus 1hrer
Altersversorgung und streben danach, tiber Marktstandards hinauszugehen

Ziele der Altersversorgung Am meisten angestrebte Zielsetzung

Werte - getrieben

. 5 (y Zweck und Werte sichtbar machen
& i L

L a Mitarbeitenden-

fokussiert

Ziel ist es, eine Bereitstellung eines angemessenen

Einkommens im Ruhestand

AlterS\.lersorg_ung / Mitarbeiter anziehen, binden und

anzubieten, die Talente einbinden

anzieht, bindet und eine

. . . Rechtskonforme und marktgerechte

Einkommenssicherung im Altersversorgung 18%

Ruhestand gewabhrleistet

F: Welche der folgenden Aussagen beschreibt am besten das Ziel lhrer Organisation in Bezug auf lhre Altersversorgung?
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland
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Arbeitgeber verfolgen eine ehrgeizige Agenda fur ihre
Altersversorgung: Konnen sie auch alle Ziele erreichen?

Prioritaten fur die Altersversorgung

Den operativen Zeitaufwand verringern 65%
Das Mitarbeitendenerlebnis verbessern 58%
Die finanzielle Situation im Ruhestand optimieren 52%

Bei Entscheidungen im Ruhestand unterstitzen 51%

Unterstutzung fur finanzielle Gesundheit und
Altersversorgung starken

Unterstutzung fur umfassende Gesundheit und 38%
Wohlbefinden starken

43%

Kosten senken 23%

Fokus auf I&D 20%

Fokus auf ESG 9%

F: Inwieweit sind die folgenden Ziele ein Schwerpunkt fiir die Altersversorgung lhres Unternehmens in den néachsten zwei Jahren?
Hinweis: Prozentsatze geben ,oberste Prioritat* oder ,hohe Prioritat* an.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Die Employee Experience riickt europaweit in den Mittelpunkt

Die Reduzierung des Aufwands fur die Administration steht fur Arbeitgeber in Deutschland im
Vordergrund

Prioritaten fur die Altersversorgung

Europa Belgien Danemark Frankreich Deutschland Irland Niederlande Portugal Spanien Schweiz
Mitarbeiter- Kosten senken Mitarbeiter- Zeitaufwand fir Mitarbeiter- Mitarbeiter- Finanzielles Finanzielles Mitarbeiter-
#1 erfahrung 46 % erfahrung Management erfahrung erfahrung Wohlbefinden | Wohlbefinden erfahrung
60 % ¢ 66 % 65 % 74 % 52 % 90 % 71 % 52 %
Finanzielles Mitarbeiter- Finanzielles bginlt?irﬁ:aust'; unrljgs_ Mitarbeiter- Finanzielles Mitarbeiter- Finanzielles
#2 Wohlbefinden erfahrung Wohlbefinden lanun erfahrung Wohlbefinden erfahrung Wohlbefinden
55 % 46 % 52 % p64 %9 58 % 73 % 70 % 49 %
Zeitaufwand fur| Mitarbeiter- Finanzielles bginéif;fé unr:jgs_ Finanzielles Mitarbeiter-
#3 Management erfahrung Wohlbefinden lanun Wohlbefinden erfahrung
41 % 50 % 57 % planung 33 % 75 %
67 %
Unterstiitzung Unterstitzung Zeitaufwand fiir Unterstlitzung | Unterstiitzung | Unterstlitzung
bei Ruhestands- bei Ruhestands- M bei Ruhestands-|bei Ruhestands-|bei Ruhestands-
anagement
#4 planung planung 31 9 planung planung planung

49 % 51 % 73 % 57 % 37 %

Unterstitzung
bei Ruhestands-| Kosten senken Kosten senken | Fokus auf ESG Fokus auf ESG

Zeitaufwand fur| Finanzielles Finanzielles | Zeitaufwand fiir Zeitaufwand fir
#5 Management | Wohlbefinden

43 % 24 %

Wohlbefinden | Management Management

0,
43 % 53 % 55 % 25 %

planung 36 %
46 %

F: Inwieweit sind die folgenden Ziele ein Schwerpunkt fiir die Altersvorsorge lhres Unternehmens in den nachsten zwei Jahren?
Hinweis: Prozentsatze geben ,oberste Prioritat“ oder ,hohe Prioritat“ an. * Nur in Danemark und Deutschland gefragt.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Westeuropa
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Ausgestaltung der Pensionsplane

Plane fur neue Mitarbeitende

DC mit Beitragsgarantie (BoLz)

54%

Direktversicherung

23%

Traditionelle DB (Leistungszusage-Plan)

8%

Sonstiges

15%

Q: Welche der folgenden vom Unternehmen finanzierten Pensionsplane gibt es in lhrer Organisation fiir neue Mitarbeitende (Hauptpensionsplan)?
Hinweis: Sonstiges beinhaltet ,Kein vom Unternehmen gesponserter Pensionsplan“. Prozentsatze dirfen nicht 100 % ergeben.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland
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Die meisten Arbeitgeber versuchen, den operativen Aufwand,
Kosten und Risiken zu reduzieren

Reduzieren von operativem Aufwand Reduzierung von Kosten und
und Rechtsrisiken Bilanzrisiken

F: Inwieweit sind die folgenden Ziele ein Schwerpunkt fiir die Altersversorgung lhres Unternehmens in den néachsten zwei Jahren?
Muster: Organisationen mit traditioneller DB oder DC mit Beitragsgarantie
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Der Trend zur Reduzierung der Risiken setzt sich fort
1 von 4 plant oder erwagt einen Buyout

: : : : ‘o Planung oder
Ausfinanzierung der Verpflichtungen Reduzierung der Risiken Beriicksichtigung

Ausfinanzierung der Pensionsverpflichtungen

(Aufbau eines separaten Pensionsvermégens zur Erfiillung der Pensionsverpflichtungen) Reduzierung des Anlagerisikos in Vermogenswerten *
Regelmalige Cashflow-Planung Plandesign andern — Risiken reduzieren
= Aktuell [, Geplant Buyout von (allen/Teil-)Verpflichtungen

26%

F: Verfiigt lhre Organisation derzeit iiber eine der folgenden Méglichkeiten in Bezug auf ihre F: Plant Ihre Organisation, in den nachsten drei Jahren eine der folgenden
Pensionsverpflichtungen? Oder plant es, dies in den nachsten drei Jahren zu tun? MaRnahmen in Bezug auf ihre betriebliche Altersversorgung zu ergreifen?
Muster: DC mit Beitragsgarantie oder traditionelle DB fiir Neueinstellungen Muster: DC mit Beitragsgarantie oder traditionelle DB fiir Neueinstellungen
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland * Nur Organisationen mit finanzierten Pensionsverpflichtungen.

wtwco.com
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Die Entgeltumwandlung wird durch Opting out ein signifikantes
Wachstum verzeichnen

Entgeltumwandlung

Direktversicherung Opting out

(abmelden)

F: Wie wird der Anspruch des Mitarbeitenden auf Entgeltumwandlung in lhrer Organisation umgesetzt? Planen Sie, in den nichsten drei Jahren Anderungen vorzunehmen?
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

— Aktuell
5 (Vorhanden)

Zuklinftig
(Planung oder
Beriicksichtigung)

wtwco.com
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Die meisten Programme garantieren die Summe der Beitrage

Eine bedeutende Minderheit wirde in Erwagung ziehen, das Garantieniveau im Austausch fur
Chancen auf hohere Renditen zu reduzieren

Garantielevel als % der Beitrage

Aktuelle Garantie Garantie reduzieren zugunsten hoherer Renditen?

64%
Sehr wahrscheinlich 9%

Moglicherweise /
Wahrscheinlich

16%

28%

1%
7% .
. 20 Definitiv nicht 1%
— [ ]
Sonsti
9 70% 80% 90%  100%
F: Wie hoch ist die derzeitige Garantie lhrer betrieblichen Altersversorgung? F: Ware lhre Organisation bereit, das Garantieniveau zu reduzieren, um héhere

Renditechancen zu bieten?

Hinweis: "Weil} nicht" - Antworten sind ausgeschlossen
Muster: Organisationen, die Direktversicherungen anbieten oder Entgeltumwandlung Gber Direktversicherung ermdglichen.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Mitarbeitendenerlebnis

Das Mitarbeitendenerlebnis in den Vordergrund stellen

wtwco.com
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Nur wenige Arbeitgeber glauben, dass thre Mitarbeitenden wissen,
wie viel sie fiir emnen sicheren Ruhestand sparen miissen

Herausforderungen

Mitarbeitende haben ein gutes
Verstandnis von ...

... dem Wert der Altersversorgung 68%

... den verschiedenen Optionen im
Rahmen der Altersversorgung

... welche Leistungen sie im
Ruhestand erwarten konnen

... wie viel sie fur einen sicheren
Ruhestand sparen mussen

F: Stimmen Sie den folgenden Aussagen liber Mitarbeitende in Bezug auf die Altersversorgung lhres Unternehmens zu oder nicht zu?
Hinweis: Die Prozentsatze sind ,Zustimmen® oder ,Stimme voll und ganz zu“.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Arbeitgeber fokussieren sich auf die Kommunikation der Bedeutung

der Altersversorgung
Die Forderung der Nutzung digitaler Tools und eines hoheren Sparverhaltens fur die
Altersversorgung zahlt zu den wichtige Prioritaten

den Mitarbeitenden helfen, den Wert ihrer Altersversorgung zu

(o)
verstehen 67%

die Nutzung von Online-Portalen und digitalen Tools fordern 55%
die Mitarbeitenden ermutigen, mehr fur den Ruhestand zu sparen 47%

Allgemeine Schulungen Uber die Altersversorgung 39%

die Mitarbeitenden unterstutzen, ihre finanzielle Situation im
Ruhestand zu verstehen

die Kommunikation gezielt auf unterschiedliche
Mitarbeitendengruppen zuschneiden

Mitarbeitende unterstutzen, wenn sie sich dem Ruhestand
nahern

28%

28%

25%

Schulungen zum finanziellen Wohlbefinden 9%

F: Inwieweit stehen die folgenden Punkte im Fokus der Kommunikations- und Engagementstrategie Ihres Unternehmens im Hinblick auf die Altersversorgung in den néachsten drei Jahren?
Hinweis: Prozentsatze geben ,oberste Prioritat” oder ,hohe Prioritat“ an.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Organisationen setzen verstarkt Priorititen, das digitale Angebot
auszubauen

(Vorhanden) (Vor Ort, Planung oder

Berucksichtigung)

@

RegelmaRige Kommunikation tUber das ganze Jahr hinweg @ +30%

Unternehmensspezifische Kommunikationsmaterialien und Botschaften,
die mit der ubergeordneten Vergutungsstrategie verknupft sind

Informationen zur Altersvorsorge werden im Rahmen des
Rekrutierungsprozesses bereitgestellt

+30%

Online-Website/Portal (personalisiert fur Mitarbeitenden) @ +36% @

Online-Leistungsausweise +38%
Helpline/Chatbot zur Beantwortung von Fragen der Mitarbeitenden zu o
: . 28% +34%
ihren Leistungen
Kommunikation oder gezielte Hinweise basierend auf wichtigen .
Lebensphasen und Ereignissen °

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
F: Verwendet Ihre Organisation eine der folgenden MaBnahmen im Rahmen ihrer Kommunikations-/Engagementstrategie zur Altersversorgung oder plant oder erwégt sie, dies in den néachsten
3 Jahren zu tun? Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Die Bewertung der Effektivitat der Kommunikation 1st eine zentrale
Prioritat fir Unternehmen

¢ e

Ansichten der

Kommunikation Mitarbeitenden
Bewertung der Effektivitat Die Sichtweise der
der Kommunikation Mitarbeitenden zur

Altersversorgung verstehen

594 41

F: Inwieweit ist es eine Prioritdt, das Verstidndnis und die Messung der folgenden Punkte in lhrem Unternehmen in den nachsten drei Jahren zu verbessern?
Hinweis: Prozentsatze geben ,oberste Prioritat* oder ,hohe Prioritat* an.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Versorgungsniveau 1m Ruhestand

Hohere Effizienz und starkere Einbindung fur hohere Leistungen
im Ruhestand

wtwco.com
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Beide Arbeitgeber und Arbeitnehmer erkennen Liicken 1n der
Angemessenheit des Ruhestands

Versorgungsniveau im Ruhestand
Arbeitgeber-Perspektive Mitarbeitenden-Perspektive

-« 40- 75 (© 20

2]

: . Unzureichendes .
Die Altersversorgung liefert Soaren Erwarten bis 70
angemessene Ergebnisse p. , ) Jahre oder langer zu

Weniger sparen, als sie selbst fiir .
Ausreichend finanzielle Mittel, um im angemessen halten arbeiten

Ruhestand bequem zu leben Mitarbeitende unter 50 Jahren

Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa, Muster: Alle Mitarbeitenden.
Quelle: 2024 Global Benefits Attitudes Survey, Deutschland

Deutschland

WLW | Towers Watson
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Die Verbesserung des Verstindnisses der erwartbaren Leistungen
und die Anlageperformance gehoren fiir die meisten Unternehmen
nicht zu den Priorititen

Erreichbare Leistungen: Messung

o il

Erwartbare Leistungen Anlageperformance
Analyse der erwartbaren Die Anlageperformance im
Ergebnisse Rahmen der Altersversorgung

31% 204

F: Inwieweit ist es eine Prioritdt, das Verstidndnis und die Messung der folgenden Punkte in lhrem Unternehmen in den nachsten drei Jahren zu verbessern?
Hinweis: Prozentsatze geben ,oberste Prioritat* oder ,hohe Prioritat* an.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Wie konnen Arbeitgeber thr Versorgungsniveau verbessern?

Die meisten priorisieren mehr Effizienz und Engagement

Erwartbare Leistungen: Mogliche Mallihahmen

1 Beitrage erhohen

Der direkteste Weg, um die
erwartbaren Leistungen zu
verbessern, besteht darin
Beitragssatze zu

erhohen. Doch viele
Unternehmen stehen unter
Kostendruck — 38% berichten
von erheblichen finanziellen
Herausforderungen.

Konnen Arbeitgeber im
heutigen Umfeld die
Beitragssatze erhéhen?

2 Anlageeffizienz

Stattdessen untersuchen viele
Arbeitgeber, wie sie die
bestehenden

Ressourcen optimieren

konnen — etwa durch die
Senkung von Gebuhren und die
Steigerung der Renditen.

37 % wurden in Erwagung
ziehen, das Garantieniveau zu
senken, um im

Gegenzug hdhere Renditen zu
erzielen

Engagement und
freiwillige
Einsparungen

Unternehmen konzentrieren
sich zunehmend darauf, das
Mitarbeitendenerlebnis zu
verbessern und erhohen ihre
Anstrengungen, um die
Eigeninitiative der
Beschaftigten zu férdern

47 % planen, Mitarbeitende zu
ermutigen, freiwillig mehr flr
ihre Altersversorgung zu sparen

Fokus auf finanzielles
Wohlbefinden

Ein Teil des Schwerpunkts auf
finanzielle Sicherheit ergibt sich
aus der Erkenntnis, dass sie
eng mit den langfristigen
Ergebnissen der Altersvorsorge
verknupft ist

43 % setzen ihre Prioritaten
darauf, die Unterstitzung

fur finanzielle Gesundheit/
Sicherheit

und Altersvorsorgeplanung zu
erhohen

Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland
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Finanzielles Wohlbefinden

Ausbau der Unterstitzung fur finanzielle Gesundheit und
Altersvorsorgeplanung

wtwco.com
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Arbeitgeber planen ihre Unterstiitzung im Bereich des finanziellen
Wohlbefindens der Mitarbeitenden und deren Ruhestandsplanung
auszubauen

Schulungen und Unterstiitzung Zéthl;e__? Mai an Ruhestandsplanung Finanzielles Wohlbefinden
nterstlitzung

Heute Zukunft Heute Zukunft
—_—
—

16%

Einzelgesprache

11%

Prasenzschulungen
(ohne Einzelberatung)

-

(nur) 63%

Webinare

46%

32%
O Keine Unterstutzung

F: Stellen Sie Mitarbeitenden Folgendes zur Verfiigung?
Hinweis: Der Umfang des Supports wird auf der Grundlage der hdchsten ,bereits vorhandenen® oder ,geplanten/beriicksichtigten“ Supportstufe fiir jede ,heute” bzw. ,zukiinftige® Phase definiert.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Unterstiutzung flir Mitarbeitende, die sich dem Ruhestand nahern

Unterstltzung bei der

: Aktuelle Aktionen Zukunft
Vorbereitung des Ruhestands (Vorhanden) (Vor Ort, Planung oder
Berucksichtigung)
Webinare oder Online-Schulungen @ +32% @
Personliche Seminare, Workshops, Gruppensitzungen @ +20% @

Online-Planungstools — helfen Mitarbeitenden dabei, ihre 4309
voraussichtliche Ruhestandssituation zu verstehen °

Zugang zu einem Einzelgesprach fur eine personliche +309% 469
Unterstltzung vor dem Ruhestand ° y

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

F: Nutzt Ihre Organisation eine der folgenden Méglichkeiten, um Mitarbeitende bei der Planung ihres Ruhestands zu unterstiitzen? Oder plant oder erwéagt es, dies in den nachsten 3 Jahren zu
tun? Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Unterstiitzung des finanziellen Wohlbefindens

1 von 4 plant die EinflUhrung einer personlichen personalisierten Finanzplanungsunterstitzung

Unterstatzung fur finanzielles

_ Aktuelle Aktionen Zukunft
Wohlbefinden (Vorhanden) (Vor Ort, Planung oder
Berucksichtigung)
Moglichkeit, Finanzprodukte uber das Unternehmen zu +12% @
erwerben

Zugang zu Zeitwertkonten @ +14%
Zugang zur Krankenversicherung @ +24%
Webinare oder Online-Schulungen @ +30%

Personliche Seminare, Workshops, Gruppensitzungen @ +23% @

Persdnliche Unterstitzung bei allgemeinen Finanzfragen @ +27% @

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

F: Nutzt Ihre Organisation eines der folgenden Hilfsmittel, um das allgemeine finanzielle Wohlbefinden der Mitarbeitenden zu verbessern? Oder plant oder erwéagt es, dies in den nachsten 3
Jahren zu tun? Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Plan-Management

Herausforderungen bei der praktischen Umsetzung

wtwco.com
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Die Verwaltung und operative Umsetzung stellt fiir Arbeitgeber eine
zentrale Herausforderung dar

Herausforderungen bei der Umsetzung

Verwaltung und operative
He_rausforderungen Umsetzung 49.,
bel der U msetzu ng Verwaltung und Betrieb von Altersversorgungsleistungen

- 69% Kosten und Risiko 38
%

Kosten und Risiken im Rahmen des Budgets steuern und Mittel
dort einsetzen, wo sie die grote Wirkung erzielen

(mindestens
eine)

der Organisationen stehen

vor erheblichen Daten und Analysen

Herausforderungen bei der Daten und Analysen nutzen, um die Altersversorgung zu bewerten 1 80

Bereitstellung von und zu verstehen, wie Mitarbeitende Uber ihre Altersversorgung /o
denken

Altersversorgungsleistungen

F: Inwieweit steht lhr Unternehmen bei der Bereitstellung seiner Altersvorsorge vor den folgenden Herausforderungen?
Hinweis: Prozentsatze geben an, dass ,die grote Herausforderung“ oder ,hohe Herausforderung® ist.
Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland

wtwco.com
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Arbeitgeber stehen ber der Verwaltung de Altersversorgung vor
erheblichen Herausforderungen

Herausforderungen bei Steuerung / Kontrolle von Prozessen

Personalabteilung 480
Ausreichendes Personal mit erforderlichen Fahigkeiten /o

Governance-
Herausforderungen

< 67%

x* (mindestens eine)

Mitarbeitenden-Service 390/
0

Unterstltzung der Mitarbeitenden bei verschiedenen Anfragen

Anbieter-Management 3 20/
0

Leistungen uberwachen, Konditionen verhandeln

Altersvorsorge vor erheblichen
Herausforderungen Compliance
Steuerliche und rechtliche Aspekte bei der Verwaltung sowie Anderungen 2 3 %

der Organisationen stehen bei Kapitalanlage 240

der Verwaltung ihrer Verstandnis von Anlagestrategie und -performance A)
I gesetzlicher Vorgaben verstehen

F: Inwieweit steht lhre Organisation bei der Verwaltung ihrer Altersversorgung vor den folgenden Herausforderungen?

Hinweis: Prozentsatze geben an, dass ,die grote Herausforderung“ oder ,hohe Herausforderung® ist.

Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland
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Fazit
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Wichtige Mallnahmen zur Wertschopfung der Altersversorgung

Trotz zahlreicher Herausforderungen verfolgen viele Arbeitgeber weiterhin eine ambitionierte Agenda zur Verbesserung ihrer
Altersversorgung. Hier sind einige MaBnahmen, mit denen Unternehmen den Wert ihrer Vorsorgeangebote auch unter
Kostendruck steigern konnen:

Prioritaten neu
kalibrieren

Fokus auf Effizienz

Plandesign uberpriifen

Erkenntnisse nutzen,
um die Strategie zu
steuern

Online-Tools erweitern

Gezielte Unterstiitzung
in entscheidenden
Momenten

wtwco.com

Altersversorgung neu ausrichten — orientiert an den Bedurfnissen der Mitarbeitenden und mit Fokus auf die
fur sie wichtigsten Bereiche.

Verwaltungsprozesse verschlanken, in Technologie investieren und Outsourcing gezielt prufen, um interne
Kapazitaten zu starken.

Gestaltungsoptionen und Anlagestrategien prifen, um Angemessenheit und Nachhaltigkeit gezielt
auszubalancieren.

Nutzen von Mitarbeitenden-Feedback und Analysen, um fundiertere Entscheidungen zu treffen und die
Kommunikation durch datengestutzte Erkenntnisse gezielt zu gestalten.

Optimieren von Online-Portalen und Modellierungstools, um das Engagement und das Verstandnis der
Mitarbeitenden zu fordern.

Gestalten Sie Unterstiitzung und Beratung individuell — insbesondere beim Ubergang in den Ruhestand und
in anderen wichtigen Lebensphasen, die das finanzielle Wohlergehen beeinflussen.

© 2025 WTW. Geschiitzt und vertraulich. Nur zur Verwendung durch WTW- und WTW-Clients w | Towe rs Watso n
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Uber die Umfrage
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Uber die Umfrage

10 Markte, fast 500 Arbeitgeber, die fast eine Million Mitarbeitenden reprasentieren

Anzahl der
Teilnehmer
Deutschland Westeuropa
Belgien 40
Danemark 47
Frankreich 45 9 6 5 46 6
O teali e 65 o Arbeitgeber Arbeitgeber
Irland 48
|
ltalien 11 2 7 3 9 1 6
Niederlande 33 m
Tausend Tausend

Portugal 30 reprasentieren  Mitarbeitende  Mitarbeitende
Spanien 82
Schweiz 65

Quelle: Umfrage zum Altersvorsorgeplan in Westeuropa 2025, Deutschland
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Thr Kontakt

Hanne Borst
Head of Retirement Germany

Linked [

" hanne.borst@wtwco.com

T +49 7121 3122 373

_ Ira Guttenberg
. Director Retirement

ira.quttenberg@wtwco.com

T +49 69 1505 5297

wtwco.com
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Disclaimer
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Die Inhalte dieser Prasentation und die Ihnen
von WTW Uberlassenen Materialien sind
genereller Natur. Sie stellen weder eine
Bewertung von konkreten Einzelfallen dar,
noch kann eine solche aus ihnen abgeleitet
werden. Sie beruhen auf subjektiven
Einschatzungen unseres Hauses und
Trendaussagen zum gegenwartigen
Zeitpunkt. Die Uberlassung der Inhalte und
Unterlagen begrindet keine Haftung von WTW
gegenuber den Empfangern oder gegenuber
Dritten.

Samtliche Inhalte dieser Prasentation und alle
Unterlagen sind das geistige Eigentum von
WTW.  Jedwede  weitere  Verwendung,
inhaltsahnliche Darstellung oder Weitergabe
an Dritte, gleich in welcher Form, bedarf
der vorherigen ausdrucklichen Zustimmung
von WTW.

wtw
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