
Sehr geehrte Versicherte, sehr geehrter Versicherter,

wir sind uns bewusst, dass ein Unfall eine belastende Situation darstellen kann und dieses 
Merkblatt soll Ihnen in dieser Situation helfen. Bitte beachten Sie die folgenden Schritte, um
Unterstützung nach einem Unfallschaden zu erhalten:

1. Unfall melden
Im Schadensfall sind wir 24 Stunden täglich und kostenfrei unter dem SchadenDirektruf
0 08 00.11 22 33 44 zu erreichen.

Am schnellsten melden Sie uns Ihren Schaden online rund um die Uhr unter
www.allianz.de.

Halten Sie Ihre Versicherungsnummer und alle relevanten Details bereit.

2. Fristen beachten
Nach einem Unfall, der voraussichtlich zu einer Leistung führt, müssen Sie 
unverzüglich einen Arzt hinzuziehen, seine Anordnungen befolgen und uns unterrichten.

Sämtliche Angaben, um die wir Sie oder die verunfallte Person bitten, müssen
wahrheitsgemäß, vollständig und unverzüglich erteilt werden.

Über weitere Fristen und Obliegenheiten informieren wir Sie im Leistungsfall in einem
gesonderten Schreiben.
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